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О размещении информации на официальном
сайте в сети Интернет


Уважаемый Антон Владимирович!

Департамент экономического развития администрации города Твери в соответствии с Регламентом обновления разделов официального сайта в сети Интернет администрации муниципального образования «город Тверь» просит обновить информацию «Повышение доступности муниципальных услуг в 2018 году» (прилагается) на официальном сайте администрации города Твери в подразделе «Административная реформа в действии» раздела «Административная реформа».
В электронном виде вышеназванная информация размещена по адресу: 
U: \ Доступ всем \ ДЕПАРТАМЕНТ ЭКОНОМИКИ \ Яковлев АА \ Межвед \  Доступность муниципальных услуг на 01.10.18.docx

Приложение: на 2 л. в 1 экз.


Начальник департамента 
[bookmark: _GoBack]экономического развития 							П.С. Петров

Заместитель начальника департамента
экономического развития							Е.Н. Виноградова








Яковлев А.А.
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8 (4822) 77-77-21
Приложение

Повышение доступности муниципальных услуг в 2018 году

Органы администрации города Твери при предоставлении муниципальных услуг в соответствии с положениями Федерального закона от 29.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» с 01.07.2012 не требуют с заявителя представления информации и документов, которые находятся в распоряжении органов государственной власти, органов местного самоуправления и подведомственных им организаций. Такие документы и информация запрашиваются органами, оказывающими муниципальные услуги, самостоятельно на основании межведомственных запросов.
Организация межведомственного взаимодействия при оказании муниципальных услуг призвана повысить доступность и качество муниципальных услуг, предоставляемых органами администрации города Твери, то есть снизить количество документов, предоставляемых заявителями, и сократить время оказания услуг.
За период с 09.01.2018 по 30.09.2018 в администрацию города Твери обратилось 10 839 заявителей за предоставлением муниципальных услуг, оказание которых требует получения документов, находящихся в распоряжении органов государственной власти, органов местного самоуправления и подведомственных им организаций. Количество межведомственных запросов, направленных структурными подразделениями администрации города Твери для получения необходимых документов, составило 5 808 единиц.

	Период оказания муниципальных услуг
(месяц 2018 года)
	Количество обратившихся за предоставлением муниципальной услуги заявителей, заявлений
	Количество направленных межведомственных запросов, ед.

	Январь
	917
	436

	Февраль
	897
	561

	Март
	1 640
	748

	Апрель
	861
	872

	Май
	739
	757

	Июнь
	609
	626

	Июль
	970
	736

	Август
	2 772
	613

	Сентябрь
	1 434
	459

	Итого за 9 месяцев 2018 года
	10 839
	5 808



В указанный период межведомственные запросы направлялись в Управление Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Тверской области, Государственное учреждение – Центр по выплате пенсий и обработке информации Пенсионного Фонда Российской Федерации в Тверской области, Межрайонную инспекцию Федеральной налоговой службы № 12 по Тверской области и другие организации.
Межведомственное взаимодействие осуществлялось в электронном виде с использованием возможностей Портала государственных услуг Управления Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Тверской области, а также почты и курьерской службы.
